
 

重  要  事  項  説  明  書 
 

 

 当事業所は、ご利用者に対して下記事業を提供する上で、事業所の概要や提供されるサービスの内容、契約上 

ご注意頂きたいことを次の通り説明いたします。 

 

１ 事業者の概要 

名称 株式会社ＢＡＩＬＡ 

代表者氏名 代表取締役 平松 康平 

本社所在地 

（連絡先） 

静岡県静岡市清水区興津中町１０６２ 

（０５４-６５９－９１１０） 

法人設立年月日 平成２９年１２月１２日 

 

２ 事業所の概要 

名称 みらいがくいんＦＯＲＭＡ 

事 業 の 種 類 放課後等デイサービス 

事 業 所 番 号 ２２５４２６０９１８ 号 （令和５年４月１日指定） 

所在地 静岡県静岡市清水区興津東町１１７６－３ 

連絡先 ０５４―６６０－５５２０ （ＦＡＸ：０５４－６６０－５５２１） 

利用定員 １０人 

主たる対象者 発達障害・知的障害 

営業日 

・ 

営業時間 

平日          １４:００～１９：００ 

土曜日及び長期休暇中   ９:３０～１６：３０ 
（国民の祝日、１２月３０日～１月３日を除く） 

※ただし状況に応じ、特別に営業する場合や時間が変更となる場合もある。 

※万が一、延長を希望する場合には実費にて延長料金をお支払い頂きます。 

事業所の通常の 

事 業 実 施 地 域 
静岡市清水区域 

事業の目的 

及び運営方針 

本事業所は、清水区興津という、自然や人々の暖かさなどの恵まれた地域性を利用

し、子供たちが地域の中で生きていく力を身に付けることを目的とした支援を行っ

ていきます。 

事業所が行なう 

他のサービス 

放課後等デイサービス     みらいがくいん    

短期入所        Ｃａｂａｎａ                  

障がい児者スポーツクラブ   ＢＡＩＬＡ‼ 

 

 

 



３ 事業所における職員の配置について 

（１）職員体制                               （２０２５年 7月時点） 

職種 合計員数 備考 

管理者 １名 常勤 

児童発達支援管理責任者 １名 常勤 

児童指導員 ２名以上 常勤・非常勤 

指導員 ２名以上 常勤・非常勤 

（２）勤務体制 

職種 勤務体系   （土曜・長期休暇期間） 

管理者  10:30～19:30      （ 9:00～17:00 ） 

児童発達支援管理責任者      10:30～19:30      （ 9:00～17:00 ） 

指導員（常勤）      10:30～19:30      （ 9:00～17:00 ） 

児童指導員・保育士      10:30～19:30      （ 9:00～17:00 ） 

指導員 

（非常勤） 
     13:00～19:30      （ 9:00～17:00 ） 

 

４ 事業所の設備等の概要 

設備の種類 部 屋 数 備         考 

指導訓練室 ２室 訓練室①：２２㎡ ・ 訓練室②：２０㎡ 

相談室 １室 ３．５帖 

トイレ ２室 洗面台付き様式トイレ 

静養室 １室 ３帖 

 

５ 提供するサービスの内容 

 サービスは「個別支援計画」に基づいて行われます。「個別支援計画」は当事業所の児童発達支援管理責任者が

作成し、通所給付決定保護者（以下「保護者」という）の同意をいただきます。計画は少なくとも６か月に１回以

上見直し、必要に応じて変更を行います。なお、作成した「個別支援計画」は保護者に交付します。 

サービスの種類 サ ー ビ ス の 内 容 

個別支援計画 

の作成 

利用児童及び通所給付決定保護者の意向や心身の状況等のアセスメントを行い、

生活全般の質を向上させるための課題や目標、支援の方針等を記載した個別支援

計画を作成する。 

個別・集団療育 調理、PC、日常生活動作等の活動を行う。 

野外活動 買い物、外食、バス・電車（公共交通機関）等の社会性を養う活動を行う。 

送迎サービス 
利用児童の居宅又は学校等と事業所との間の送迎を行う。（児童の自立の妨げに

ならない範囲内とする） 

 



６ 送迎サービスについて 

（１）受け渡しについて 

送迎につきましては、原則保護者様との受け渡しとさせていただきます。ただし、事前に保護者様の同意がある

場合には、保護者様以外の方への受け渡しも可能となります。 

また、引き渡し以降に生じた事柄につきましては、一切の責任はとれません。 

（２）留守番支援について 

   保護者様より、留守番支援（保護者様が不在時に、自分で施錠を行い自宅で過ごされる等）の依頼があった場合

には、保護者様不在時でも送迎を行います。ただし、送迎前後に生じた事柄につきましては、一切の責任はとれま

せん。 

 

７ 利用料金 

（１） 利用者負担額について 

   サービスを提供した際に受領する費用の額は、厚生労働大臣が定める基準によります。下記の表の通り、世帯の

所得に応じて、負担上限月額が設定され、利用料の１割と負担上限月額のいずれか額の小さいほうが、１月あたり

の利用者負担額になります。利用料の１割が負担上限月額を超える場合は負担上限月額以上の負担は発生しません。 

 

〈 利用者負担額上限表 〉 

区分 世帯の所得状況 負担上限額 

生活保護 生活保護受給世帯 0円 

低所得 市町村民税非課税世帯 0円 

一般 市町村民税課税世帯 

（890 万以下） 

4,600 円 

一般２ 上記以外 

（890 万以上） 

37,200 円 

※詳しい料金内容につきましては、別紙「放課後等デイサービス給付費一覧」にてご確認ください。 

 

（２） サービス給付費以外の利用料について 

 下記の内容については、全額実費の利用となり、前項の利用者負担額と一緒に御請求をさせていただきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

※欠席時の対応について 

・欠席時対応加算・・・急病等により、利用を予定していた日の前日又は当日に欠席の連絡をいただいた場合につ

いて、電話等により利用児童の状況を確認し、次回の利用の相談援助を行います。その内容を記録した場合に、月

に４回を限度として算定させていただきます。 

※基本的に利用予定日の前々日、前日、当日にご連絡を頂いた場合は、上記「欠席時対応加算」を月４回までの範

囲で適応します。月４回目以降のキャンセルや、悪質な内容のキャンセルの場合等がキャンセル料の支払い対象と

なります。 

 

内  容 料金 

外出活動費等における 

交通費や入場料など 
実費相当額 

食事代 250円 / 回 

キャンセル代 1000～7500円 / 回 

延長料金 100円  / 10分 



８ 支払い方法及び予約について 

① 上記利用料金の支払いは、サービスを利用した月の翌月に請求いたします。請求月の月末までに、直接事業所に

てお支払い下さい。（集金袋をご用意します。） 

② 利用の際には、あらかじめ利用予約を行っていただきます。当事業所から配布された予約表に記入をし、事業所

が指定する日までに御提出ください。利用日は、基本的に曜日固定とさせていただきます。 

 

９ 利用者の記録及び情報の管理等 

① 事業者は法令に基づいて、利用者の記録及び情報を適切に管理し、利用者の求めに応じてその内容を開示します。

また、記録及び情報についてはサービスを提供した日から５年間保管します。閲覧希望の際にはお申出ください。 

② 利用者の個人情報については、個人情報保護法に沿った対応を行います。また、サービス提供を行う上で必要と

なる場合には、予め別紙のとおり同意書を取り交わした範囲内で情報を提供します。 

 

１０ ご利用に際し留意していただきたい事項 

設備・器具の利用 

設備・器具等のご利用に際し、利用者の過失による破損等が生じた場合は賠償し

ていただくことがあります。また、他者に損害を与えた場合は、その賠償をして

いただくことがあります。 

宗教活動等 
保護者及び利用児童の思想、信仰は自由ですが、他者に対する布教活動・政治活

動・営利活動等はご遠慮ください。 

貴重品の管理 
保護者の責任において管理していただきます。 

なるべく貴重品はお持込にならないようにお願いします。 

 

１１ 緊急時の対応方法について 

 サービス提供中に、利用児童に病状の急変が生じた場合その他必要な場合は、速やかに保護者や医療機関への連

絡を行う等の必要な措置を講じます。 

１２ 協力医療機関 

 当事業所は下記の医療機関と協力し、利用児童の病状の急変等に備えています。 

医療機関名称 三上医院 

医院長名 三上 誠 

所在地 静岡県静岡市清水区原５６－１２ 

電話番号 ０５４―３６６－７２０７ 

診療科 内科・消化器科・循環器科 

 

１３ 非常災害時の対応  

非常時の対応 別途定める「危機管理マニュアル」に従って対応します。 

防火管理責任者                  平松 麻美 

避難訓練 利用者も参加の上、年２回以上実施します。 

防災設備 

・消火器 

・備蓄品（食料、飲料水等 ２日分） 

 

 

 



１４ 身体拘束について 

  事業者は、サービス提供にあたり、身体拘束その他利用者の行動を制限する行為を行いません。ただし、利用児童

又は他の利用者等の生命又は身体を保護するために緊急やむを得ず身体拘束を行う際には、その時の状況等を記録し、

保管をします。 

 

１５ 虐待の防止について 

  事業者は、利用者等の人権の擁護・虐待の防止等のために、「障害者虐待の防止、障害者の養護者に対する支援等に

関する法律（平成 23年法律第 79号）」を遵守するとともに、下記の対策を講じます。 

① 虐待防止に関する委員会及び責任者を設置しています。 

虐待防止等に関する責任者 管理者   平松 麻美 

② 従業者に対する虐待防止を啓発･普及するための研修を実施しています。 

 

１６ 事故発生時の対応方法について 

利用児童に対するサービスの提供中に事故が発生した場合は、都道府県、市町村、利用児童の家族等に連絡を行う

とともに、必要な措置を講じます。 

また、利用児童に対するサービスの提供により賠償すべき事故が発生した場合は、損害賠償を速やかに行います。

本事業者は、損害賠償保険に加入しています。 

 

１７ 相談・苦情窓口 

（１）当事業所の相談・苦情担当 

担当者 
【苦情受付担当者】平松麻美 

【苦情解決責任者】管理者 

（２）当事業所以外の相談・苦情窓口 

 当事業所以外に、市町村の相談・苦情窓口等でも受付けています。 

市

町

村 
担当部署 静岡市障害者推進課 

所在地 静岡市役所静岡庁舎１５階 

連絡先 ０５４－２２１－１０９８ 

受付時間 １０時から１７時 

 


